
Prestasi Pencapaian Piagam Pelanggan 

(Januari 2011- Disember 2011)

Piagam Pelanggan Bil Lengkap 

Diterima

Bil Selesai

(30 hari)

Pencapaian

(%)

5. Kesihatan (Safety and Health Officer) bagi setiap permohonan yang 

lengkap dalam tempoh 30 hari.

1,328 1,196 90%


