
Prestasi Pencapaian Piagam Pelanggan 

(Januari 2011- Disember 2011)

Piagam Pelanggan Bil Lengkap 

Diterima

Bil Selesai

(3 bulan)

Pencapaian

(%)

3. Memastikan permohonan untuk pendaftaran Kesatuan Sekerja 

diproses dalam tempoh tiga (3) bulan dari tarikh permohonan yang 

lengkap diterima. 

34 34 100.00%


